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Allgemeine Auftragsbedingungen der PRIME software solutions GmbH

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Auftragsbedingungen gelten ausschlieBlich im unternehmerischen Verkehr und gegeniber juristischen
Personen des offentlichen Rechts bzw. 6ffentlich-rechtlichem Sondervermdgen (nachstehend ,Kunde®); sie entfalten
keinerlei Geltung gegeniiber Verbrauchern (§ 13 BGB).

(2) Diese Bedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen Rechtsgeschafte.

§ 2 Vertragsschluss und Angebotsunterlagen

(1) Unsere Angebote sind grundsétzlich freibleibend, sofern sich aus der Erklarung nichts Anderes ergibt.

(2) Die Bestellung des Kunden ist ein bindendes Angebot. Wir kénnen dieses Angebot innerhalb von 4 Wochen nach
dessen Zugang wahlweise durch schriftliche Auftragsbestatigung oder dadurch, dass dem Kunden innerhalb dieser Frist
die bestellten Liefergegensténde geliefert oder die in Auftrag gegebenen Leistungen erbracht werden, annehmen.

(3) Samtliche Unterlagen, technischen Dokumente und Produktinformationen sowie Kostenvoranschlage und sonstigen
Angebotsunterlagen verbleiben in unserem Eigentum. Wir gewahren dem Kunden ein einfaches, nicht ausschlieBliches
und nicht Ubertragbares Nutzungsrecht an diesen Dokumenten und Unterlagen. Die Unterlagen dirfen nicht ohne
unsere vorherige schriftliche Zustimmung an Dritte weitergegeben bzw. diesen zugdnglich gemacht werden und sind,
falls es nicht zu einem Vertragsschluss kommen sollte, auf unser entsprechendes Verlangen unverziglich an uns
herauszugeben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten ebenso flir Unterlagen des Kunden; wir behalten uns jedoch
vor, diese Dritten zugdnglich zu machen, denen wir zuldssigerweise Lieferungen und Leistungen Ubertragen haben.

§ 3 Lieferung

(1) Lieferzeiten sind nur ungeféhr vereinbart, sofern wir sie nicht ausdriicklich und schriftlich als verbindlich zugesagt
haben (Fix-Geschaft). Lieferfristen beginnen mit dem Tag der Absendung unserer Auftragsbestdatigung, jedoch nicht
bevor der Kunde etwaigen Mitwirkungsverpflichtungen ordnungsgemaB nachgekommen ist und alle technischen Fragen
geklart sind. Lieferfristen sind eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand unsere Raume verlassen hat
oder bei Versendungsmdglichkeit die Versandbereitschaft dem Kunden gemeldet ist. Bei Lieferverzug hat der Kunde
uns eine angemessene Nachfrist zu setzen.

(2) Die Einhaltung der Liefer- bzw. Leistungsverpflichtungen setzt die rechtzeitige und ordnungsgemage Erfiillung der
Verpflichtung des Kunden voraus. Soweit durch den Kunden veranlasste Anderungen des erteilten Auftrages die
Lieferfrist beeinflussen, ist die Verldngerung der Lieferfrist in angemessenem Umfang mdoglich.

(3) Wenn wir durch unvorhersehbare, auBergewdhnliche Ereignisse - insbesondere durch hohere Gewalt,
Naturkatastrophen, hoheitliche Verfiigungen, Betriebsstérungen, Arbeitskampfe oder Verzégerungen in der Anlieferung
wichtiger Materialien -, die wir trotz der nach den Verhaltnissen des Einzelfalls billigerweise zu erwartenden Sorgfalt
nicht abwenden konnten, daran gehindert werden, die Liefergegenstande innerhalb der vereinbarten Frist zu liefern
oder die Leistung zu erbringen, verlangert sich die Lieferfrist in angemessenem Umfang, in der Regel entsprechend der
Dauer derartiger Hindernisse und MaBnahmen. Dies gilt auch, wenn derartige Umstdnde bei unseren Lieferanten
eintreten.

(4) Verzoégert sich die Lieferung aufgrund vorstehender Ereignisse wesentlich, so sind beide Parteien nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. Gleiches gilt fir den Fall der Unmdoglichkeit der
Leistungserbringung. Hierliber wird der Kunde unverziglich informiert. Gegebenenfalls bereits erfolgte
Gegenleistungen sind dem Kunden erstatten.

(5) Sofern wir die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten haben und uns im Verzug
befinden, kann der Kunde - soweit er glaubhaft macht, dass ihm hieraus ein Schaden entstanden ist - eine
Entschadigung fiir jede vollendete Woche des Verzugs von je 0,5 % insgesamt jedoch hdchstens 5 % des Lieferwertes
verlangen.

(6) Im Ubrigen haften wir im Falle eines Verzuges oder der Unméglichkeit fiir Schadensersatzanspriiche des Kunden
nur nach MaBgabe von § 11. Vom Vertrag kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Regelungen wegen
Verzégerung der Lieferung oder Leistung nur zuriicktreten, soweit die Verzégerung von uns zu vertreten ist. Eine
Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

(7) Anderungen, insbesondere solche, die auf der Verbesserung der Technik oder auf Forderungen des Gesetzgebers
zuriickzufiihren sind, behalten wir uns wéhrend der Lieferzeit vor, sofern die geédnderten Produkte keine geringere

Funktionalitdt und Leistung aufweisen und die Anderungen fiir den Kunden zumutbar sind.
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§ 4 Versand, Abnahme und Gefahriibergang

(1) Lieferung und Versand erfolgen mangels besonderer Vereinbarung auf Rechnung des Kaufers ohne Verbindlichkeit
fir die kostengunstigste Versandart.

(2) Die Gefahr geht auf den Kunden uber, sobald wir die Ware dem Versandbeauftragten oder unmittelbar dem Kunden
Uibergeben haben. Ist die Ware versand- bzw. libergabebereit und verzdgert sich die Versendung bzw. Abnahme aus
Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, so geht die Gefahr mit dem Zugang der Anzeige der Versand-/
Ubergabebereitschaft beim Kunden auf diesen {ber.

(3) Sofern wir uns verpflichtet haben, die Gegenstande beim Kunden aufzustellen oder zu installieren, geht die Gefahr
auf den Kunden Uber, sobald die Gegenstdande am Aufstellungs- oder Installationsort aufgestellt und/oder installiert
und dem Kunden Ubergeben sind.

§ 5 Preise

(1) Soweit Preise nicht oder nur mit dem Vorbehalt ,derzeitiger Listenpreis® genannt sind, werden die am Tag der
Auftragsbestdtigung oder, falls eine solche nicht vorliegt, am Tag des Versandes bzw. der Abholung oder
Leistungserbringung giiltigen Listenpreise berechnet. Tritt nach Abschluss des Vertrages eine wesentliche Anderung
bestimmter Kostenfaktoren, insbesondere aufgrund von Tarifabschlissen, Materialpreisanderungen oder
Wahrungsschwankungen ein, so kann der vereinbarte Preis entsprechend dem Einfluss der maBgebenden
Kostenfaktoren in angemessenem Umfang angepasst werden. Die flir die erfolgte Preisanpassung verantwortlichen
Faktoren werden wir dem Kunden auf Verlangen nachweisen.

(2) Unsere Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung ausschlieBlich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer,
Verpackungskosten und ggf. Fracht; diese werden gesondert in Rechnung gestellt.

§ 6 Zahlungsbedingungen und Aufrechnung

(1) Kaufpreis und Entgelte flr Leistungen sind bei Erhalt der Rechnung sofort féllig, es sei denn, die
Auftragsbestétigung sieht ein bestimmtes Zahlungsziel vor. Eine abweichende Regelung kann im Ubrigen nur durch
schriftliche Vereinbarung getroffen werden.

(2) Bei Uberweisungen und anderen im Zweifel nur erfiillungshalber angenommenen unbaren Zahlungsmitteln, hat erst
die vorbehaltlose Gutschrift auf einem unserer Konten schuldbefreiende Wirkung. Zahlungen werden auch bei
anderslautender Bestimmung des Kunden von uns auf bestehende Forderungen gemaB deren Falligkeit angerechnet.
(3) Gerat der Kunde mit der Zahlung oder Teilzahlung der ihm obliegenden Gegenleistung in Verzug, so ist die jeweils
offene Zahlungsverpflichtung mit 8 Prozentpunkten lUber dem Basiszinsatz nach § 247 BGB zu verzinsen, sofern wir
nicht einen hoéheren Verzugsschaden nachweisen kdnnen. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, alle offenen
Forderungen fallig zu stellen; gewdhrte Zahlungsziele werden dann hinfallig.

(4) Der Kunde kann nur mit Gegenanspriichen aufrechnen, die rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns
anerkannt sind. Leistungsverweigerungs- oder Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Kunden nicht zu.

(5) Wir behalten uns vor, die Bonitdt von Kunden mit den allgemein Ublichen Mitteln zu Uberprifen. Ergeben sich nach
oder bei Vertragsschluss Zweifel an der Bonitat eines Kunden oder tritt sonst eine wesentliche Verschlechterung der
Vermogensverhdltnisse des Kunden ein, sind wir berechtigt, gewahrte Zahlungsziele zu widerrufen und eine
Vorauszahlung oder Sicherheit binnen angemessener Frist zu fordern und die Leistung bis zur Erflllung unseres
Verlangens zu verweigern. Bei Verweigerung des Kunden oder im Falle fruchtlosen Fristablaufs sind wir berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten und Schadensersatz statt der Leistung zu verlangen.

8§ 7 Nutzung der Software

(1) Der Kunde ist berechtigt, die Software in der erworbenen Anzahl von Lizenzen zu nutzen, wobei der Lizenznehmer
in der Regel eine Serverlizenz der Software sowie weitere Einzellizenzen (User-Lizenzen) erwirbt.

(2) Der Erwerb der Serverlizenz berechtigt den Kunden, die entsprechende Lizenz auf den von ihm betriebenen Server
zu laden. Der Erwerb von weiteren Einzellizenzen berechtigt den Kunden, die Software entsprechend der erworbenen
Module zu nuzten.

(3) Die Software darf nur dann auf einem Netzwerkserver installiert werden, wenn die entsprechend vom Kunden
erworbene Lizenz ausdriicklich als Serverlizenz bezeichnet ist. Hat der Kunde eine Serverlizenz erworben, so hat er in
jedem Fall sicherzustellen, dass fiir jede Datenverarbeitungseinheit, die (iber einen Serverzugang verfiigt und von der

aus die Software genutzt werden kann, eine Einzelizenz erworben wurde.
(4) Die Verwendung der Symbole (Clip-Art und Bilder), die in die Software integriert sind und der Dokumentation, darf
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nur im Rahmen der normalen, vertragsgemaBen Nutzung der Software erfolgen. Die gesonderte Verwendung oder
Verwertung der Symbole und der Dokumentation ist dem Kunden nicht gestattet.

§ 8 Dekompilierung und Programmaéanderungen

(1) Die Rickubersetzung des Ulberlassenen Programmcodes in andere Codeformen (Dekompilierung) sowie sonstige
Arten der RickerschlieBung der verschiedenen Herstellungsstufen der Software (Reverse-Engineering) einschlieBlich
einer Programmanderung sind fiir den eigenen Gebrauch zuldssig, insbesondere zum Zwecke der Fehlerbeseitigung
oder Erweiterung des Funktionsumfangs. Dies gilt nicht, sofern dies in irgendeiner Art und Weise zu einer gewerblichen
Verwertung der Software flhren soll. § 69e UrhG, bzw. die entsprechende Regelung der EG-Richtlinie vom 14. Mai
1991 bleiben insofern unberihrt.

(2) Die Entfernung eines Kopierschutzes oder &hnlicher Schutzmechanismen ist nur zuldssig, sofern durch diesen
Schutzmechanismus die stérungsfreie Programmnutzung beeintrachtigt oder verhindert wird. Fir die Beeintrachtigung
oder Verhinderung stdérungsfreier Benutzbarkeit durch den Schutzmechanismus tragt der Kunde die Beweislast. § 13
Abs. 3 der vorliegenden Vertragsbedingungen ist zu bertcksichtigen.

(3) Die entsprechenden Handlungen nach Absatz 2 dirfen nur dann Drittdienstleistern Gberlassen werden, die in einem
potentiellen Wettbewerbsverhéltnis mit uns stehen, wenn wir die gewilinschten Programmanderungen nicht gegen ein
angemessenes Entgelt vornehmen koénnen oder wollen. Uns ist eine hinreichende Frist zur Prifung der
Auftragstibernahme einzurdumen sowie der Name des Drittdienstleisters mitzuteilen.

(4) Sofern die genannten Handlungen aus gewerblichen Griinden vorgenommen werden, sind sie nur zuldssig, wenn
sie zur Schaffung, Wartung oder zum Funktionieren eines unabhangig geschaffenen interoperablen Programms
(Schnittstelle) unerlasslich sind und die notwendigen Informationen auch noch nicht veréffentlicht wurden oder sonst
wie zuganglich sind, etwa bei uns erfragt werden kénnen.

(5) Urhebervermerke, Seriennummern sowie sonstige der Programmidentifikation dienende Merkmale dirfen auf
keinen Fall entfernt oder verdndert werden. Gleiches gilt fir eine Unterdriickung der Bildschirmanzeige sowie
entsprechender Merkmale.

8 9 WeiterverduBerung und Weitervermietung

(1) Der Kunde ist berechtigt, die Software einschlieBlich des Benutzerhandbuchs und des sonstigen Begleitmaterials auf
Dauer an Dritte zu verduBern, auch unentgeltlich, vorausgesetzt, der erwerbende Dritte erklart sich mit der
Weitergeltung der vorliegenden Vertragsbedingungen auch ihm gegeniiber einverstanden. Im Falle der Weitergabe
muss der Kunde dem neuen Anwender samtliche Programmkopien einschlieBlich gegebenenfalls vorhandener
Sicherungskopien Ubergeben oder die nicht Ubergebenen Kopien vernichten. Infolge der Weitergabe erlischt das Recht
des alten Kunden zur Programmnutzung. Er ist verpflichtet, der Informationspflicht des § 13 Absatz 1 dieser
Vertragsbedingungen nachzukommen.

(2) Der Kunden darf die Software einschlieBlich des Benutzerhandbuchs und des sonstigen Begleitmaterials Dritten auf
Zeit Uberlassen, sofern dies nicht im Wege der Vermietung zu Erwerbszwecken oder des Leasing geschieht und sich der
Dritte mit der Weitergeltung der vorliegenden Vertragsbedingungen auch ihm gegeniber einverstanden erklart und der
Uberlassende Kunde samtliche Programmkopien einschlieBlich gegebenenfalls vorhandener Sicherungskopien lbergibt
oder die nicht (ibergebenen Kopien vernichtet. Fiir die Zeit der Uberlassung der Software an den Dritten steht dem
Uberlassenden Kunden kein Recht zur eigenen Programmnutzung zu. Eine Vermietung der Software zu
Erwerbszwecken oder das Verleasen der Software sind unzulassig.

(3) Der Kunde darf die Software Dritten nicht Gberlassen, wenn der begriindete Verdacht besteht, der Dritte werde die
Vertragsbedingungen verletzen, insbesondere unerlaubte Vervielfaltigungen herstellen. Dies gilt auch im Hinblick auf
Mitarbeiter des Kunden.

§ 10 Mangelanspriiche

(1) Mangel der gelieferten Software (Sach- und Rechtsmangel) einschlieBlich der Handbiicher und sonstiger Unterlagen
oder anderer gelieferter Gegenstédnde werden von uns innerhalb der Mangelhaftungsfrist von einem Jahr beginnend mit
der Ablieferung und/oder Installation nach entsprechender Mitteilung durch den Kunden behoben. Dies geschieht nach
unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder die Lieferung einer mangelfreien Software
(Ersatzlieferung).

(2) Kann der Mangel nicht innerhalb angemessener Frist behoben werden oder ist die Nachbesserung oder

Ersatzlieferung aus sonstigen Griinden als fehlgeschlagen anzusehen, kann der Kunde nach seiner Wahl den Kaufpreis
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herabsetzen (mindern), vom Vertrag zurlicktreten, Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen.
Die beiden letztgenannten Anspriiche regeln sich nach § 11 dieser Bedingungen. Der Ricktritt vom Vertrag schlieBt das
Recht auf Schadensersatz nicht aus. Bei nur geringfliigigen Mdngeln der Software steht dem Kunden kein
Rucktrittsrecht zu.

(3) Von einem Fehlschlagen der Nachbesserung oder Ersatzlieferung ist erst auszugehen, wenn uns hinreichende
Gelegenheit zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung eingerdumt wurde, ohne dass der gewinschte Erfolg erzielt
wurde, wenn die Nachbesserung oder Ersatzlieferung unmdglich ist, wenn sie von uns verweigert oder unzumutbar
verzogert wird, wenn begriindete Zweifel hinsichtlich der Erfolgsaussichten bestehen oder wenn eine Unzumutbarkeit
aus sonstigen Griinden vorliegt.

(4) Fir den Umfang unserer Lieferungen und Leistungen ist allein unsere schriftliche Auftragsbestatigung bzw. die dort
in Bezug genommenen Dokumente, insbesondere die Produktbeschreibung, maBgeblich. Die dortigen technischen
Angaben Uber den Liefergegenstand einschlieBlich Abbildungen, Zeichnungen und Berichte stellen keine Garantien,
sondern lediglich vertragsgem&Be Beschaffenheitsangaben dar. Offentliche AuBerungen, Anpreisungen oder
Werbeaussagen stellen daneben keine vertragsgemaBe Beschaffenheitsangabe dar. Wir ibernehmen keine Gewahr flr
die Verwendbarkeit der Software zu dem vom Kunden beabsichtigten Einsatz. Ausklinfte, Ratschldage und
Empfehlungen hinsichtlich Verwendbarkeit, Kompatibilitdt oder sonstiger Leistungsmerkmale, soweit sie Uber die
entsprechenden Angaben des Herstellers hinausgehen, sind flir uns nur verpflichtend, wenn sie dem Kunden schriftlich
bestatigt werden.

(5) Eine Garantie hinsichtlich von uns erbrachter Lieferungen oder Leistungen libernehmen wir gegenliiber dem Kunden
nur durch ausdrtickliche Erklarung.

(6) Die Gewahrleistung erlischt bei der Vornahme von Veranderungen an der Software, soweit dies nicht von § 8
umfasst ist, gleichglltig welcher Art sowie bei ihrer Verwendung entgegen der technischen Kennzeichnung.

(7) Kosten, welche durch grobfahrldssige oder vorsatzliche Geltendmachung von nicht bestehenden Rechten des
Kunden entstehen, sind von diesem zu tragen.

§ 11 Haftung

(1) Die Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen richten sich ohne Riicksicht
auf die Rechtsnatur des Anspruchs ausschlieBlich nach diesem § 11.

(2) Fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen
Pflichtverletzung des Lieferanten oder einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung von uns oder
Erfullungsgehilfen von uns beruhen, haften wir unbeschrénkt.

(3) Bei sonstigen Haftungsanspriichen haften wir unbeschrankt nur bei Nichtvorhandensein von garantierten
Beschaffenheiten sowie flir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit auch unserer gesetzlichen Vertreter und leitenden
Angestellten. Fir das Verschulden sonstiger Erfillungsgehilfen haften wir nur im Umfang der Haftung fir leichte
Fahrlassigkeit gemaB nachfolgendem Absatz 4.

(4) Fir leichte Fahrléssigkeit haften wir im Ubrigen nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fiir die
Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Bei Verletzung einer Kardinalpflicht ist
die Haftung auf solche Schdden beschrankt, mit deren Entstehung im Rahmen einer Softwareliberlassung
typischerweise gerechnet werden muss sowie im Ubrigen der Héhe nach auf das Zweifache des Uberlassungsentgelts.
(5) Die Haftung fur Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschrankt, der bei regelmaBiger
und gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten ware.

(6) Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten unserer Mitarbeiter.

(7) Anspriiche nach diesem § 11 verjahren innerhalb von 12 Monaten nach Entstehung des Anspruchs sowie der
Kenntnis bzw. grob fahrlassigen Unkenntnis des Kunden von den anspruchsbegriindenden Umstanden. Die gilt nicht,
wenn uns Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorwerfbar ist sowie im Falle von uns zurechenbaren Koéper- und
Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens.

(8) Eine etwaige verschuldensunabhdngige gesetzliche Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bleibt
unbertihrt.

8§ 12 Untersuchungs- und Riigepflicht

(1) Der Kunde wird die gelieferte Software einschlieBlich der Dokumentation innerhalb von 20 Werktagen nach
Lieferung bzw. Installation untersuchen, insbesondere im Hinblick auf die Vollstdndigkeit der Handblicher sowie der

Funktionsfahigkeit grundlegender Programmfunktionen. Mangel, die hierbei festgestellt werden oder feststellbar sind,
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missen uns innerhalb weiterer 8 Werktage (ausschlieBlich Samstage, Sonn- und Feiertage) mittels eingeschriebenen
Briefs mitgeteilt werden. Die Mangelriige muss eine nach Kréften zu detaillierende Beschreibung der Mangel beinhalten.
(2) Méngel, die im Rahmen der beschriebenen ordnungsgemédBen Untersuchung nicht feststellbar sind, muissen
innerhalb von 8 Werktagen nach Entdeckung unter Einhaltung der in Absatz 1 dargelegten Rigeanforderungen gertigt
werden.

(3) Bei einer Verletzung der Untersuchungs- und Rigepflicht gilt die Software und/oder sonstigen Gegenstdnde in
Ansehung des betreffenden Mangels als genehmigt.

§ 13 Informationspflichten

(1) Der Kunde ist im Falle der WeiterverduBerung der Software verpflichtet, uns den Namen und die vollstandige
Anschrift des Kaufers schriftlich mitzuteilen.

(2) Sofern es sich bei der lberlassenen Software um speziell an die Hardware des Kunden angepasste Software mit
einem Kaufpreis von mehr als EUR 5.000,00 handelt, ist der Kunde auch verpflichtet, uns einen Hardwarewechsel
schriftlich anzuzeigen. Gleiches gilt flir den Fall, dass der Kunde die betreffende Software innerhalb eines Netzwerks
einsetzen mochte.

(3) Der Kunde ist unabhangig vom Wert der Uberlassenen Software dazu verpflichtet, uns die Entfernung eines
Kopierschutzes oder eines ahnlichen Schutzmechanismus aus dem Programmcode schriftlich anzuzeigen. Die fir eine
derartige erlaubte Programmanderung notwendige Stérung der Programmnutzung muss der Kunde mdglichst genau
umschreiben. Die Umschreibungspflicht umfasst eine detaillierte Darstellung der aufgetretenen Stérungssymptome, der
vermuteten Stérungsursache sowie insbesondere eine eingehende Beschreibung der vorgenommenen
Programmanderung.

§ 14 Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der dem Kunden gelieferten Software einschlieBlich Dokumentation bis zur
vollstandigen Begleichung samtlicher zum Zeitpunkt der Lieferung bestehender oder spater entstehender Forderungen
aus diesem Vertragsverhaltnis vor; bei Bezahlung durch Scheck oder Wechsel bis zu deren Einlésung.

(2) Bei Pflichtverletzungen des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir nach Ablauf einer dem Kunden
gesetzten angemessenen Frist zur Leistung zur Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts und zur Ricknahme der
gelieferten Software berechtigt; ohne dass dies dem Rucktritt vom Vertrag gleichkommt, es ei denn, wir erkldren
ausdricklich einen solchen Ricktritt. Im Falle eines Ruicktritts ist der Kunde zur Herausgabe der gelieferten Software
nebst samtlicher angefertigten Programmkopien verpflichtet. Das Recht des Kunden zur Weiterverwendung der
Software erlischt.

(3) Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Eigentumsvorbehaltsware hat uns der Kunde unverziiglich
unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen Unterlage zu unterrichten; dies gilt auch fiir Beeintrachtigungen
sonstiger Art. Die Kosten einer solchen Intervention trégt der Kunde, falls und soweit der Dritte nicht in der Lage ist,
diese zu erstatten.

§ 15 Kollision mit anderen Geschiftsbedingungen

Sofern der Kunde ebenfalls Allgemeine Geschéftsbedingungen verwendet, kommt der Vertrag auch ohne ausdrickliche
Einigung Uber die Einbeziehung Allgemeiner Geschaftsbedingungen zustande. Soweit die verschiedenen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen inhaltlich Ubereinstimmen, gelten diese als vereinbart. An die Stelle sich widersprechender
Einzelregelungen treten die Regelungen des dispositiven Rechts. Gleiches gilt fir den Fall, dass die
Geschéftsbedingungen des Kunden Regelungen enthalten, die im Rahmen dieser Geschaftsbedingungen nicht enthalten
sind. Enthalten vorliegende Geschéftsbedingungen Regelungen, die in den Geschaftsbedingungen des Kunden nicht
enthalten sind, so gelten die vorliegenden Geschéftsbedingungen.

§ 16 Schriftform

Samtliche Vereinbarungen, die eine Anderung, Ergdnzung oder Konkretisierung der Vertragsbedingungen beinhalten,
sowie besondere Garantien und Abmachungen sind schriftlich niederzulegen. Werden sie von unseren Vertretern oder
Hilfspersonen erklart, sind sie nur dann verbindlich, wenn wir hierzu unsere ausdrickliche schriftliche Zustimmung
erteilen.

8§ 17 Rechtswahl

Die Parteien vereinbaren im Hinblick auf samtliche Rechtsbeziehungen aus diesem Vertragsverhaltnis die Anwendung
des Rechts der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 18 Erfiillungsort, Gerichtsstand und Salvatorische Klausel
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(1) Soweit sich aus diesen Vertragsbedingungen nichts anderes ergibt, ist Erflllung- und Zahlungsort Hamburg.

(2) Fur sémtliche Streitigkeiten, die im Rahmen der Abwicklung dieses Vertragsverhaltnisses entstehen, wird — soweit
rechtlich zulassig - Hamburg als ausschlieBlicher Gerichtsstand vereinbart.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen hiervon nicht beriihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt eine
solche Bestimmung, die dem wirtschaftlich am nachsten kommt, was die Parteien vereinbart hatten, hatten sie die

Unwirksamkeit der Bestimmungen gekannt.

WIR L1EBEN LOSUNGEN!



